
 

Enquesta CONEX 2026 

 

Aquest any, 404 persones heu participat en l’enquesta de satisfacció. Les vostres 
respostes ens ajuden a entendre millor com viviu Conex i cap a on voleu que 
evolucioni. 

Pel que fa a les dades de participació (veure gràfic), la majoria d’usuaris assisteixen a 
Conex de manera setmanal, fet que mostra un alt grau d’implicació i continuïtat en 
les activitats. Aquesta freqüència elevada reforça la importància de mantenir una 
oferta estable i de qualitat. 

 

La valoració general (veure gràfic) de Conex és molt positiva: el 95,6% de les respostes 
se situen entre el 4 i el 5, amb un predomini clar del 5 (73%).  

 

 

 



En relació amb el professorat, la claredat i qualitat de les explicacions rep una 
valoració excel·lent, amb un 93,3% de puntuacions altes. La comunicació (veure gràfic) 
també destaca com un dels punts més ben valorats, amb un 97,2% de respostes 
positives, fet que confirma que la informació arriba de manera clara i útil. 

 

Les instal·lacions i equipaments reben una percepció globalment positiva. La neteja 
és especialment ben valorada (92,7%), mentre que el confort també obté bons 
resultats, amb un marge de millora a la seu de Gran Via, on les limitacions d’espai 
condicionen part de l’experiència. 

Pel que fa als cursos, activitats i serveis, la valoració dels cursos realitzats és molt 
alta, amb un 95,5% de puntuacions entre 4 i 5. A més, les respostes indiquen 
clarament quins tipus d’activitats voldríeu veure ampliades (veure gràfic) aquestes 
categories concentren la major part de les peticions :  

 Sortides culturals 
 Idiomes 
 Conferències i humanitats 
 Manualitats i activitat física 

 

 

 

 

 



En l’àmbit de la participació, el sistema d’inscripció (veure gràfic) és l’únic punt que 
destaca com a millorable: un 5,6% de puntuacions baixes i diversos comentaris que 
apunten a la necessitat d’actualitzar-lo i fer-lo més àgil, que ja s’han recollit per 
treballar-hi. La resta d’indicadors de participació mostren un alt grau d’implicació i 
satisfacció. 

 

Finalment, un indicador especialment significatiu: el 98% de les persones que han 
respost recomanarien Conex (veure gràfic) a altres persones.  

 

 

 

Moltes gràcies per la vostra participació i confiança. Les vostres 
aportacions ens ajuden a créixer, a millorar i a continuar construint 
una Conex més forta, més propera i més adaptada a les vostres 
necessitats. 

 


